
 

2022年7月29日 

株式会社デンソーテン 

スマートフォンアプリ「DR Viewer A（Android版）」の提供終了について（お知らせ） 

※2021年4月27日付「スマートフォンアプリ「DR Viewer A（iOS版、Android版）」の開発終了について」続報 

 

平素は弊社製品をご愛用いただき、誠にありがとうございます。 

既に開発を終了しておりますスマートフォンアプリ「DR Viewer A（Android版）」につきまして、Google社の最新の

アプリ提供基準を満たさなくなることがわかりました。そのため予定しておりました提供終了日を繰り上げ、2022年

10月31日（月）をもって同アプリのご提供を終了いたします。ご利用中のお客様には誠に申し訳ございませんが、

何卒ご理解くださいますようお願い申し上げます。 

今後とも弊社製品をご愛用くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。 

記 

■対象アプリとご提供終了予定日 

アイコン 対象 ご提供終了予定日 

 

DR Viewer A (Android版) 2022年10月31日（月） 

    ※iOS版についてはこれまで通り2027年10月29日（金）のご提供終了を予定しております。 

■ご提供終了後のアプリ動作について 

スマートフォンにインストール済みのアプリは引き続きご利用いただけます。 

■ご提供と問合せサポートの終了について 

ご提供終了予定日までGoogle Playで公開しているアプリのご提供は継続いたしますので、ダウンロードおよび

インストールはご利用いただけます。なお、ご提供終了日以降はGoogle Playからダウンロードいただけなくなりま

す。また、それに伴い、お問い合わせへのご対応等のサポートも終了させていただきます。 

以上 

【本件に関するお問い合わせ先】 

株式会社デンソーテン お客様相談窓口 

電話番号： ０１２０-０２２２１０ （通話料無料） 携帯電話・PHSからもご利用になれます 

受付時間： 午前９：３０ ～ 午後５：３０ （土・日・祝・弊社休業日を除く） 

https://www.denso-ten.com/jp/eclipse/support/news_topics/2021/20210427.pdf

