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■対象製品

FM多重放送受信機能を有するカーナビゲーション全機種

■2014年3月31日以降の事象

JFN系列（エフエム北海道除く）を選局し、FM多重放送画面に遷移された際、下記画面が表示され、文字情報が

受信されません。

本事象は放送局側のデータ配信が終了したものであり、カーナビゲーションの不具合ではございません。

また、FM-VICS等、他機能に影響するものでもありません。

なお、エフエム北海道におかれましては、番組連動情報の配信のみ2014年3月31日に終了されます。

■ご参考

エフエム東京からのお知らせ

https://www.tfm.co.jp/mieraji/

エフエム北海道からのお知らせ

http://www.air-g.co.jp/hotnews/detail.php?id=990

■お問い合わせ窓口

富士通テン株式会社「お客様相談窓口」

TEL：0120-022-210

受付時間：午前10:00～12:00　午後1:00～5:00

（土・日・祝日・当社休業日を除く）

-以上-

2014年2月26日

JFN系列 FM文字多重放送[見えるラジオ]終了について（お知らせ）

平素は当社製品をご愛用いただき、誠にありがとうございます。

ECLIPSEカーナビゲーショにてFM文字多重放送をご利用になられているお客様へお知らせいたします。

エフエム東京をキー局とするJFN系列のFM放送局（エフエム北海道（Air-G'）除く）におきまして、2014年3月31日

をもってFM文字多重放送（見えるラジオ）を終了することが各FM放送局のホームページを通じてお知らせされて

います。

受信できない旨の表示がされます。


