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2025年12月19日 

株式会社デンソーテン 

パソコン用ドライブレコーダービューアーソフト一部製品の提供終了について（お知らせ） 

※2024年11月8日付「パソコン用ドライブレコーダービューアーソフトの保守・提供終了について（お知らせ）」続報 

 

 

平素は弊社製品をご愛用いただき、誠にありがとうございます。  

このたび、一部製品のパソコン用ドライブレコーダービューアーソフトのご提供を終了いたしました。  

ご利用中のお客様には誠に申し訳ございませんが、何卒ご理解くださいますようお願い申し上げます。  

今後とも弊社製品をご愛用くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。 

記 

■終了内容の詳細 

 対象のドライブレコーダー ビューアーソフト(Windows用) に、セキュリティ上の問題(脆弱性)が見つかりました。 

現在のところ、この問題による被害は報告されていませんが、既に開発を終了している製品となりますので、安全

のために、予定していた提供終了日を繰り上げ2025年12月19日をもってご提供を終了いたします。 それに伴い、

ドライブレコーダービューアーソフトのお問い合わせへのご対応等、サポートも終了させていただきます。 

 
■脆弱性の内容と影響について 

 インストーラーを実行すると、同じフォルダにある特定のファイル(DLL)が読み込まれることで、 

悪意のあるプログラムが動作する可能性があります。 

 

■終了日 

   2025年12月19日（金） 

※既にインストール済みのソフトは終了予定日以降もご利用いただけます（各ビューアーソフトの確認済み動作環境に限る） 

 

■対象ビューアーソフト 

DR_Viewer_A16 / DREC-14AUT Viewer for DREC4000 / DREC-14AUT Viewer for DREC200  

   

■対象機種 

AVN-D10 / AVN-D10W / AVN-D9 / AVN-D9W/ AVN-D8 / AVN-D8W / AVN-D7 / AVN-D7W / 

DREC4000 / DREC200  

   

■その他 

・録画された映像は、MP4（H.264+AAC）ファイルですので、SD Video対応の機器（パソコンやスマートフォン）で 

映像を再生することができます。 ※Windows MediaPlayerなど汎用ソフトで映像を再生できます。 

ただし、速度や位置などの詳細な情報は表示されません。なお、汎用ソフトによっては再生できない場合があります。 

また、ドライブレコーダー内蔵ナビゲーションで録画された映像は、ナビゲーション本体でご確認いただけます。 

 

・下記ビューアーソフトにつきましては、引き続きご提供いたします。 

ECLIPSE Viewer for DREC3500mk2 / ECLIPSE Viewer for DREC100mk2 / ECLIPSE Viewer for DREC3500 /  

ECLIPSE Viewer for DREC100 / ECLIPSE Viewer for DREC3000 / ECLIPSE Viewer for DREC2000 / ECLIPSE Viewer 

以上 

 

 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

株式会社デンソーテン お客様相談窓口 

 電話番号： ０１２０-０２２２１０ （通話料無料）   携帯電話・PHSからもご利用になれます 

受付時間： 午前９：３０ ～ 午後５：３０ （土・日・祝・弊社休業日を除く） 

https://www.denso-ten.com/jp/eclipse/support/news_topics/2024/20241108.pdf

