
2018年6月25日更新 

2018年4月26日 

株式会社デンソーテン 

My Page更新版地図データダウンロードサービス 

次期macOSのサポート終了について 

平素は弊社製品をご愛用いただき、誠にありがとうございます。 

ECLIPSE MyPageにてご提供しております、更新版地図データダウンロードサービスについて、お知らせいたします。 

従来、更新版地図データダウンロードサービスは、Windows/Macintosh向けにサービスをご提供し、OSアップデートにも

随時対応しておりました。しかしながら、昨今のmacOSついては、OSアップデート時にセキュリティ等の仕様変更が 

大きく、前OSとの互換性喪失等により追従が困難であるため、このたびやむなく対応の終了を判断いたしました。 

macOSでの更新版地図データダウンロードサービスにつきましては、現行のmacOS10.13（High Sierra）をもちまして

サポートを終了させていただき、次期macOSには対応いたしません。 

従来macOSにてサービスをご利用いただいておりましたお客様には誠に申し訳ございませんが、何卒ご理解ください

ますようお願い申し上げます。長きにわたりサービスをご利用いただき誠にありがとうございました。 

今後とも弊社製品をご愛用くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。 

記 

１．macOS 向け 地図ダウンロードサービスの対応 OS 

対象モデル 機種名 対応 OS（※１） 

ECLIPSE モデル 

AVN110M / AVN110MBC / AVN1100 / UCNV1100 / AVN110MRC 

AVN-G01 / AVN-G01mkII / AVN-G01-UC / AVN-G01-UCmkII / 

AVN111M / AVN111MBC / AVN1110 / UCNV1110 / AVN-F01i 

AVN-F02i / AVN-G02 / UCNVG02 / AVN112M / AVN112MBC / 

AVN1120 / UCNV1120 / AVN112MRC  

AVN-G03 / UCNVG03 / AVN133M / AVN133MW / UCNV1130 

AVN133MRC / AVN-ZX03i / AVN-Z03i / AVN-Z03iW / 

AVN-G04 / UCNVG04 / AVN134M / AVN134MW / UCNV1140 

AVN-ZX04i / AVN-Z04i / AVN-Z04iW /  

AVN-SZX04i / AVN-SZ04i / AVN-SZ04iW  

AVN-G05 / UCNVG05 / AVN135M / AVN135MW / UCNV1150 / 

AVN-ZX05i / AVN-Z05i / AVN-Z05iW /  

AVN-SZX05i / AVN-SZ05i / AVN-SZ05iW/  

AVN137M / AVN137MW 

 

 

 

【OS】 

OS X 10.11 

macOS 10.12 

macOS 10.13 

 

【ブラウザ】 

Safari 9 以降 

SUBARU 純正モデル SBR-Z15i 

マツダ純正モデル（※２） CA9TE 

スズキ純正モデル（※２） SZK-SZ15iD / SZK-SZ15iW 

※１）詳細な推奨動作環境につきましては、弊社ユーザー登録「MyPage」よりご確認ください。 

※２）本サービスの提供時期は、2018 年 7 月下旬を予定しております。 

 

２．他の地図データ更新サービスについて 

  Windows パソコン向けの更新版地図データダウンロードサービス ：今後もご提供を継続いたします。 

  パッケージ版の更新版地図（地図 SD カード）   ：今後も販売を継続いたします。 

以上 

https://www.e-iserv.com/jp/MyPage/Index.do


 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

株式会社デンソーテン 「お客様相談窓口」 

TEL：０１２０－０２２２１０ （通話料無料） 

受付時間：午前９：３０～午後５：３０ （土・日・祝日・当社休業日を除く） 


