
富士通テン 株式会社

記

■対象機種

メモリーナビゲーション：AVN-Z01

ポータブルナビゲーション：EP001、EP001C

■発生する現象

株式会社エヌ・ティ・ティ・ドコモの携帯電話（通信端末）をご使用、且つ、無料ISP『mopera』経由でオンデマンドVICS

（渋滞チャンネル）情報を取得しようとした際、ＶＩＣＳ情報が取得できない。

■要因

2012年3月末をもって終了した『mopera』サービスを利用してのインターネット接続ができない為。

■参考

引き続きオンデマンドVICS（渋滞チャンネル）を利用される場合は、お使いの株式会社エヌ・ティ・ティ・ドコモの

携帯電話に対応した、他のプロバイダサービス（例：『mopera U』など）とのご契約が必要となります。

『mopera U』サービスのご契約につきましては、株式会社エヌ・ティ・ティ・ドコモへご相談いただきますよう

お願いいたします。

-以上-
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オンデマンドＶＩＣＳ（渋滞チャンネル）をご利用のお客様へのお知らせ

　　平素は弊社製品をご愛用いただき、誠にありがとうございます。

　　株式会社エヌ・ティ・ティ・ドコモのインターネットサービスプロバイダー（以下、ISP）の『mopera』サービスを利用し、
　弊社製品機能であるオンデマンドＶＩＣＳ（渋滞チャンネル）をご利用になられているお客様へお知らせ致します。

　　株式会社エヌ・ティ・ティ・ドコモより、2012年3月末をもって無料ISP『mopera』サービス終了のご案内がされております。
　このため、『mopera』サービスの代替えとなるISPサービスがないと、弊社製品機能のオンデマンドＶＩＣＳ（渋滞チャンネル）
　がご利用いただけない状況となります。
　
　　つきましては、下記内容をご一読の上、引き続き弊社製品をご愛用頂きます様、お願い申し上げます。
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